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BAO CAO

Céc chi sb chit lugng bénh yién 6 théng dau 2018

Céan cu ké hoach sé 10/ KH- B % i1 ngay 31 thing 01 nam 2018 cia trung
tam y te thanh pho Pleiku vé viéc cai tién chét lugng bénh vién nam 2018, Trung
tdm y té thanh phé Pleiku danh gia k.et qua dat dugc vé céc chi tidu chat luong 9
théng ddu ndm 2018 nhu sau:

1. Két qua dat dwoec:

STT CAC CHI SO Ti 18 dat
1 100% céc khoa phonU xdy dung KH cai tién chat 100%
luong BV, c6 it nhit 01 chi tiéu chét luong
Ti 18 su ¢b y khoa nghiém trong( theo KH) ' 100%
3 Ty 1€ tai nan thuong tich do vt sic nhon ( theo 100%
- Trién khai it nhat 03 k¥ thuit méi 0%
3 Ti 1¢ hai long cua bénh nhan diéu trj ndi tru 2 100%
( theo KH) "
6 Ti 1€ hai 1ong ctia nhén vién y té ( theo KH) 100%
T Thoi gian kham chita bénh trung binh dugc cai 1h — 1 h30 phut
thién timg budce ( c6 can lam sang )
K Thoi gian kham chita bénh trung binh duoc cai 35 phut
thién timg bude ( khoéng cén 1am
sang)

2. Nhan xét danh gia: -

- Do lugng bénh nhan den kham cé s lugng khé déng nén di trién khai
thém 02 ban kham ndi nhi d& Ul&m bdt su cho doi cua bénh nhan

3. Phwong hwéng nhiém vu ciia 6 thang cubi nim 2018:

- Tich cyc trién khal céc k¥ thuat méi vao viéc chuin doan va didu tri bénh
nhén.

- Cén trlen khai thém céc bién phép dé riit ngén thoi gian kham bénh trung
binh nhur: trién khai thém phong kham, kham truée thoi gian 1am hanh chinh vao
nhimg ngay déng bn nhat 14 dAu tudn va cuo1 tuan

- Tang cudng trién tic dio tao nham trién khai céc k¥ thudt méi trong toan
vién. i
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BAO CAO

Cic chi s6 chat lwgng bénh vién 9 théng dAu 2018

Cén ctr ké hoach sb 10/ KH- TTYT ngay 31 thang 01 nam 2018 cla trung
tam y te thanh pho Pleiku vé viéc cai tién chét lwong bénh vién ndm 2018, Trung
tdm y té thanh phé Pleiku danh gia ket qua dat dugc vé céc chi tidu chét luong 9
thang dau nim 2018 nhu sau:

1. Két qua dat duoec:

.

STT CAC CHI SO Ti 1¢ dat
1 100% cac khoa phong xay dung KH cai tién chat 100%
lugng BV, ¢6 it nhét 01 chi tiéu chat luong
2 Ti 18 su ¢ y khoa nghiém trong( theo KH) 100%
3 Ty 1€ tai nan thuong tich do vét sic nhon ( theo 100%
320 :
4 Trién khai it nhat 03 k¥ thuit méi ' 100%
5 | Til¢ hai 1ong clia benh nhan dieu trj ngi . - 100%
( theo KH) B
6 Ti 1& hai 1ong ctia nhén vién y té ( theo KH) 100%
1.1 Thoi gian khdm chita bénh trung bmh dugc cai lh—1 h15 phat
thién timg budc (¢6 cén 1am sang )
14 Thoi gian kham chira bénh trung binh duoc cai 30- 35 phut
thién tirg budc ( khong cén 1am
sang)

2. Nhan xét danh gia:

- Do lugng bénh nhan dén khdm c6 sé lwong kha dong nén di trién khai
thém 02 ban khdm ndi nhi de»glam bot su cho doi cua bénh nhan.

3. Phwong huéng nhiém Yu cia 3 thang cubi nim 2018:

- Tich cyc trién khai céc k§ thuit méi vao viée chudn.doan va didu tri bénh
nhan.

- Cén trlen khai thém cac blen phap dé rat ngén thoi gian kham bénh trung
binh nhu: trién khai thém phong khém, kham trude thoi gian 1am hanh chinh vao
nhimg ngay dong bn nhat 1a dau tudn va cum tuan

- Téng cudng trién tic dao tao nhim trién khai céc k¥ thudt mai trong toan

vién.
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